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Milé kolegyné, mili kolegoveé,

jako zaméstnanci koncernu Volkswagen vSichni
neseme odpovédnost vici svym koleglm, spole¢nosti,
Zivotnimu prostedi a zivym tvortim. Cestnym jednanim
v souladu s principy integrity chranime nasi spole¢nost
a zachovavame davéru nasich zakaznik(, obchodnich
partner( a dalSich skupin osob, s kterymi jedname.
Tento Eticky kodex ztélesnuje nase zakladni etické
hodnoty a poklada zaklady pro nase jednani. Eticky
kodex je platny pro vSechny zaméstnance koncernu
Volkswagen po celém svété.

VSichni se zavazujeme dodrzovat platné zakony

a predpisy a zakladat nase kazdodenni rozhodnuti

na hodnotach naseho koncernu a zasadach Etického
kodexu. Eticky kodex nam v této véci poskytuje
praktické pokyny a rady. Pomaha nam identifikovat
chyby a provinéni a vhodné reagovat. Pro koncern
Volkswagen nemdze byt zavirani o¢i nikdy tim spravnym
feSenim. Ozyvame se - i kdyZ je to nepfijemné

a obtizné. Kazdy, kdo tak ucini, se mlze spolehnout na
nasi plnou ochranu. V pripadé pochybnosti vyhledame
radu a podporu.

My, predstavenstvo koncernu Volkswagen, jsme
presvédceni, Ze compliance, integrita a férovost jsou
zakladem duveéry v nasi spolecnost, jeji produkty, sluzby
a technologie. Uprostred nejvétsi transformace, jakou

kdy nas obchodni a pracovni svét vidél, jsou a zUstavaji
zasadni pro nas Uspéch.

Pracujme vSichni spole¢né&, abychom tyto zasady pevné
zakotvili v nasem kazdodennim Zivoté. Timto zplsobem
spole¢né chranime cestu do budoucnosti pro sebe i pro
budouci generace - jako odpovédny zamé&stnavatel,
spolehlivy obchodni partner a vasnivy poskytovatel
mobility.
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Predmluva

predstavenstva
Skoda Auto



Milé kolegyné, mili kolegoveé,

Skoda Auto je jednou z nejstarich a pritom nad¢asovych
automobilek na svété. Spolec¢nost byla zaloZena v roce 1895 jako
jeden z prikopnikt automobilového priimyslu a ma dlouhou historii
vysoce cenénych hodnot, které jsou hluboce zakofenény v jeji
DNA. Od roku 1991 je Skoda Auto sou¢asti koncernu Volkswagen
a jeho hodnotového ramce.

Jako mezinarodné Uspésny vyrobce automobild neseme zvlastni
odpovédnost za naSe zaméstnance a obchodni partnery,
spolecnost jako celek a Zivotni prostredi. Tato odpovédnost je
spolecnym prvkem naseho aktivniho a otevieného dialogu s nasim
socialnim partnerem, Odbory KOVO. Jedndme ¢estné a v souladu
s principy integrity a médme jasné definované hodnoty, abychom
chranili nasi spole¢nost a zachovali divéru nasich zakaznik(,
obchodnich partner( a dalSich skupin osob. Z tohoto ddvodu plati
tento Eticky kodex pro véechny zaméstnance spole¢nosti Skoda
Auto na vSech pozicich a ve vSech oblastech odpovédnosti.

V dusledku zrychlujici se strategie internacionalizace spole¢nosti
Skoda Auto a pokra&ujiciho Usili o vstup na nové trhy se zvysuje
také slozitost pravniho ramce, ve kterém pUsobime. Kromé tohoto
pravniho ramce, ktery plati na kazdém z nasich trh, poskytuje
tento Eticky kodex vem zaméstnanctim spole¢nosti Skoda Auto
jasny a stru¢ny soubor pravidel, ktera jsou pravné zavazna pro
v8echny zaméstnance a ¢leny organt spolecnosti. Eticky kodex,
ktery stanovuje zakladni principy pfedevsim v oblasti udrzitelnosti,
ochrany Zivotniho prostredi a ochrany lidskych pray, je zakladem
nasi firemni kultury, nedilnou soucasti nasi kazdodenni prace

a nastrojem, ktery ndm pomaha identifikovat chyby a pfijimat
vhodna opatreni.

NasSe poveést je naSim nejcennéjSim aktivem. Reputace spolecnosti
Skoda Auto a koncernu Volkswagen jako celku je do zna¢né miry
ur€ovana jednanim a chovanim kazdého jednotlivého zaméstnance.
Kazdy jednotlivec nese odpovédnost za dodrzovani tohoto
Etického kodexu, ktery je zakladem pro eticka a pravni rozhodnuti
v jeho kazdodenni praci, a tim chrani dobré jméno znatky Skoda.
Pouze spole¢né muiZeme pokracovat v psani Uspésného pribéhu
znacky Skoda.

Pfedstavenstvo Skoda Auto a Odbory KOVO
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Uspéch naseho podniku rozhodujici
meérou zavisi na tom, Ze se my vSichni,

tj. pfedstavenstvo, vedouci a jeden
kazdy zamé&stnanec, chovame poctive,
charakterné a eticky spravné. To také
zZnamena, Ze interné a externé podavame
informace a komunikujeme pravdivé,
komplexné a vcas.

Nasim spole¢nym cilem je prevzit
odpovédnost za nas podnik a chranit
pritom dobrou povést nasich
koncernovych znacek. Ridice se
principem trvalé udrzitelnosti jsme si
védomi odpovédnosti za ekonomické,
socialni a ekologické dopady naseho
jednani. K tomu patfi i skute¢nost, ze
my vSichni kdykoli a vSude respektujeme
a dodrzujeme pravidla platna v podniku.
Clenové nasich predstavenstev a nasi
vedouci zaméstnanci pfitom plini zvlastni
a odpovédnou Ulohu. Maji funkci vzoru

a museji pfedchazet nespravnému chovani
v podniku, chranit své zaméstnance

a reprezentovat podnik na zakladé
moralnich zésad dovnitF i navenek.

Tyto zasady chovani (Eticky kodex) ndm
pomohou tim, Ze upozorni na mozné
oblasti rizik a konfliktt a jejich vyznam
pro nas podnik a vysvétli je na zakladé
modelovych pfikladud.

Tento eticky kodex je rozélenén
do tfi zakladnich ¢asti:

- Nase odpovédnost jako ¢lena
spolecnosti

- NaSe odpovédnost jako obchodniho
partnera

- Nase odpovédnost na pracovisti

Eticky kodex nam slouZi jako zavazny
navod v kazdodenni praci. Doplfiuji jej
interni smérnice a pravidla a pracovni
smlouvy. Mimoto samoziejmé
dodrzujeme narodni a mezinarodni
zakonné predpisy. To také znamena, Ze
se nepodilime na aktivitach zaloZenych
na podvodu, porusovani povinnosti

pfi spravé ciziho majetku, vydirani,
kradezi, zpronevére nebo jiného védomé
spachaného trestného ¢inu proti majetku
nasich zakaznikl nebo tretich osob.

Nerespektovani etického kodexu mize
vést ke znacnym Skodam, a to nikoli
pouze pro nas podnik, nybrz i pro nas jako
zameéstnance, jakoz i pro nase obchodni
partnery a dalSi zainteresované osoby.
Eticky kodex je proto zavazny pro nas
v8echny, nezavisle na tom, zda v podniku
pUsobime jako zaméstnanci, vedouci
nebo ¢lenové predstavenstva. Poruseni
etického kodexu netolerujeme. Ten,

kdo porusi eticky kodex, musi pocitat

s pfimérenymi dusledky, které — podle
zavaznosti poruseni — mohou sahat



od pracovnépravnich opatreni pres
obcanskopravni naroky na nahradu Skody
aZz po trestnépravni sankce.

Aby k tomu nedoslo, je na zodpovédnosti
kazdého z nas, aby se seznamil s etickym
kodexem, zaclenil jej do svého jednani

a prihlizel k nému pfi rozhodovani.

Ve spornych pripadech si vyzadame
kompetentni radu.

2oueljdwod ez 3souparodpo aseN
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Z nasi spole¢enské odpovédnosti vyplyva
samozrejmé respektovani a dodrzovani
zakon(. Pri veSkerém rozhodovani

v podniku jsme povinni respektovat pravni
fad, v jehoz ramci jedname.

Kazdy zaméstnanec koncernu Volkswagen
si musi byt védom i své spolecenské
odpovédnosti, zejména lidského blaha

a zivotniho prostredi, a musi pecovat

o to, aby nas podnik pfispival svym dilem
k trvale udrZitelnému rozvoji.

Konkrétné ze spolec¢enské odpovédnosti
koncernu Volkswagen vyplyvaji tyto
zasady:

Lidska prava

Kontext

V8eobecna deklarace lidskych prav

pfijata Organizaci spojenych narodd

a Evropska konvence na ochranu

lidskych prav a zakladnich svobod

uvadeéji, jaké pozadavky a oCekavani ma
mezinarodni spolecenstvi stran, pokud jde
o respektovani a dodrzovani lidskych prav.

NaSe zasada

Po celém svété respektujeme, chranime

a podporujeme platné predpisy na
ochranu lidskych prav a prav déti (dale

jen ,lidska prava“) jako fundamentalni

a obecné platné pozadavky. Odmitame
jakékoli vyuzivani détské, nucené

a povinné prace i jakoukoli formu
moderniho otroctvi a obchodovani s lidmi.
To plati nejen pro spolupréaci uvnitf naseho
podniku, nybrz samoziejmé i pro chovani
nasich obchodnich partner( a nase
chovani vaci nim.




Muj prispévek

| ja jako zaméstnanec mohu prispét

k dodrzovani lidskych prav. Respektuji
lidska prava jako fundamentalni zasadu
a jsem ostrazity vic&i poruSovani lidskych
prav, které se odehrava v mém okoli.

Zaznamenam-li ve svém pracovnim
prostredi indicie o porusSovani lidskych
prav, zajistim, aby tomuto porudovani bylo
zabranéno nebo aby bylo znemoznéno.
Pokud to bude nutné, informuji o tom
svého nadfizeného nebo kontaktni
partnery uvedené v kapitole 7.

Priklad

Mate odpovédnost za nakup urcitého
zboZzi. Pokud ziskate indicie, Ze ve vyrobé
u dodavatele jsou zaméstnavany déti
nebo Ze zaméstnanci museji pracovat

za nehumannich podminek (nap¥. jsou
vystaveni zdravotnim rizikim), zahajte
nezbytné kroky a informujte svého
nadfizeného a pfislusné Utvary odpovédné
za trvalou udrZitelnost v dodavatelskych
vztazich. Nas podnik musi podrobnégji
provéfit vztahy s timto obchodnim
partnerem a pfipadné je ukoncit.

Rovnost Sanci a rovné
zachazeni

Kontext

Rovnost Sanci a rovné zachazeni

jsou dulezitymi pilifi spravedlivého,
bezpredsude¢ného a otevieného
pristupu. Koncern Volkswagen podporuje
sluSné a partnerské souziti, rozmanitost

a toleranci. Jen tak se nam totiz podari
dosahovat maximalni produktivity,
konkurenceschopnosti, inovativnosti,
kreativity a efektivity.

Nase zasada
VSem poskytujeme stejné Sance.

Nikoho nediskriminujeme a nestrpime
jakoukoli diskriminaci na zakladé etnické
¢i narodnostni prislusnosti, pohlavi,
vyznani, svétového nazoru, véku, postizeni,
sexualni orientace, barvy pleti, politickych
postojd, socialniho plvodu ¢i ostatnich
zakonem chranénych znakd. Praktikujeme
rozmanitost, aktivné se zasazujeme

za inkluzi a vytvafime prostredi, které
podporuje individualitu kazdého
jednotlivce v zajmu podniku.

Nasi zaméstnanci jsou zasadné vybirani,
pfijimani a podporovani na zakladé své
kvalifikace a svych schopnosti.

Muj prispévek

Respektuji zasady rovnosti Sanci a rovného
zachazeni a vedu lidi ve svém okoli ke
stejnému jednani.

Zpozoruji-li poruSovani principd rovnosti
$anci a rovného zachazeni (napt. formou
znevyhodriovani, obtézovani a Sikany),
upozornim doty&né osoby na jejich
nespravné chovani. Pokud bych déni
nemohl pfimo ovlivnit, ohlasim incident
personalnimu Utvaru nebo se obratim na
kontaktni partnery uvedené v kapitole 7.

Priklad

Od sprateleného kolegy se dovite, Ze

v jeho Utvaru byl odmitnut uchazec

na zékladé barvy pleti, ackoli byl
nejvhodnéjsim kandidatem pro vypsané
misto.

13soupajods eus| oxel 3soupaaodpo aseN
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Pomozte s objasnénim pripadu tim,
Ze pripad nahlasite prislusnému
personalnimu Utvaru, aby mohly byt
zahajeny adekvatni kroky.

Shodnost a bezpecnost
vyrobku

Kontext

S nasimi vyrobky a sluzbami prichazeji
denné do styku nescetni lidé. Koncern
Volkswagen nese odpovédnost za to, aby
byla v nejvyssi mozné mire vylou¢ena
rizika a nevyhody vyplyvajici ze zachazeni
s témito produkty a sluzbami pro zdravi,
bezpecnost, Zivotni prostfedi a majetek
nasich zakaznikl ¢i tretich osob.

NasSe zasada

Je proto nikoli pouze zakonnou povinnosti,
nybrz i nasi ambici dodrzovat zakonné

a Uredni predpisy, jakoz i interni standardy
platné pro nase vyrobky. Nase vyrobky
odpovidaji aktualnimu stavu techniky

a jsou vyvijeny v souladu se zakonnymi
pozadavky. ZajiStujeme to soustavné

a systematicky prostrednictvim proces(

a struktur stejné jako sledovanim vozl

v redlu. V tom necinime kompromisy.
Starame se o to, aby v pfipadé moznych
odchylek mohla byt v€as pfijata vhodna
opatreni.

Muj prispévek

Zjistim-li nebo mame-li pochyby, ze

z nasSich vyrobkd mohou vychazet rizika
nebo Ze nase vyrobky nespliuji predpisy,
zakrocim proti tomu. Nahlasim pfipad
svému nadrizenému a prislusnym Gtvardm
v podniku, napriklad osobé, ktera je v mé
oblasti odpovédna za bezpecnost vyrobku.

Priklad

Zakaznik oznami problémy s technikou
svého vozu. Vy si ale nejste jist, zda
pricina spociva v chybné obsluze ze
strany zakaznika, nebo ve vadé vyrobku ¢i
konstrukéni vadé.

Nenechavejte si véc pro sebe. Musi byt
zajisténo, aby byl odstranén problém,

za ktery nas podnik odpovida. Také
chybna obsluha ze strany zédkaznika

muZe vyZadovat reakci podniku (napf.
zména navodu k obsluze nebo Skoleni pro
uzivatele).

Ochrana zivotniho prostredi

Kontext

Koncern Volkswagen na celém svété
vyViji, vyrabi a prodava automobily, sluzby
a FeSeni mobility. Ambici naSeho podniku
je byt globalnim poskytovatelem trvale
udrzitelné individualni mobility. Nas
podnik si pfitom je védom své zvlastni
odpovédnosti za Zivotni prostredi.

NasSe zasada

Jako podnik neseme odpovédnost za
ekologi¢nost a trvalou udrzitelnost
nasich produktd, lokalit a sluzeb. Sazime
na ekologické, pokrokové a efektivni
technologie a zavadime je po cely Zivotni
cyklus nasich produktd. Uz ve vyvoiji

a ve vyrobé dbame na Setrné zachazeni
s prirodnimi zdroji, soustavné snizovani
dopadt na Zivotni prostiedi a dodrzovani
zakon( a pravidel na ochranu Zivotniho
prostredi.

Kromé toho neustale znovu
vyhodnocujeme vliv vyrobku a vyrobnich
postupl na Zivotni prostfedi a v pripadé
nutnosti je optimalizujeme.



Jsme odpovédnym ¢lenem spole¢nosti
a partnerem politiky. S obéma
vyhledavame dialog o budoucich
koncepcich mobility a o koncipovani
ekologicky udrzitelného rozvoje.

Muij prispévek

V ramci své Cinnosti prihlizim

k zalezitostem ochrany Zivotniho prostredi
a nakladam se zdroji a energif G¢elné

a Usporné. Staram se, aby mé aktivity
meély co mozna nejmensi negativni vliv

na zZivotni prostredi a aby byly v souladu
se zakony a pravidly na ochranu Zivotniho
prostredi.

Priklad

Pov8imnete si, Ze z naddrze unika vétsi
mnozstvi chemikalii a vsakuje se do

pudy. Informujte okamZité prislusného
zaméstnance a upozornéte jej na problém.
Nespoléhejte se, Ze zalezZitost nahlasi
nékdo jiny.

Dary, sponzoring
a dobrocinnost

Kontext

Koncern Volkswagen poskytuje dary
(to znamena dobrovolné prispévky bez
protipInéni) a sponzorské prispévky (to
znamena pfispévky na zakladé smluvné
sjednaného protiplnéni) s cilem pozitivné
utvaret naSe dobré jméno a vnimani

ze strany verejnosti. Aby se zabranilo
stfetdm zajmu a aby bylo zajisténo
jednotné jednani uvnitf podniku, jsou
dary a sponzorské aktivity pripustné
pouze v ramci pfislusného pravniho
radu a v souladu s aktualnimi internimi
ustanovenimi znacek a spole¢nosti
koncernu Volkswagen.

NaSe zasada

Poskytujeme penézité a vécné dary pro
tyto oblasti: véda a vyzkum, odborné
vzdeélavani, charitativni cely, sport,
kultura, cirkve a cirkevni instituce. Krom
toho jsou dary poskytovany pouze
zafizenim, ktera jsou uznana jako obecné
prospésna nebo jsou diky zvlastnim
normam opravnéna k prijimani dar(.

Dary a sponzorské prispévky jsou
U nas poskytovany pouze v ramci
transparentniho schvalovaciho procesu.

Muij prispévek

Povazuji-li néjaky subjekt za hodny
sponzorovani, obratim se predem na
Utvary, které jsou k tomu v podniku
pfislusné (napf. utvary komunikace,
vnéjsich vztahd a marketingu).

Dary jsou poskytovany transparentné,
€Oz znamena, ze Ucel, pfijemce

daru a potvrzeni pfijemce daru jsou
dokumentovany a Ze jsou dodate¢né
ovéritelné. Dodrzuji interni procesy

a nedavam podnét k darlim, které by
mohly poSkodit dobré jméno naseho

podniku.

Pfiklad

Politik v misté zavodu vas jako Uspésného
zaméstnance Volkswagenu pozada

o finanéni dar podniku na volebni kampari.

Zadost odmitnéte. Dary sméji byt
poskytovany pouze po provedeni
planovaného schvalovaciho fizeni.

V tomto konkrétnim pripadé nelze dar
schvalit, protoze interni pravidla vylucuji
poskytovani dard stranam a k nim
pfidruzenym institucim &i politikdim.

13soupajods eus| oxel 3soupaaodpo aseN
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Komunikace a marketing

Kontext

Koncern Volkswagen klade ddraz na
jasnou a otevienou komunikaci se
zaméstnanci, obchodnimi partnery,
akcionafi a investory, tiskem a dalSimi
zainteresovanymi osobami vedenou
poctivym a legalnim zplsobem. Kazdy

z naSich zaméstnancd je odpovédny

za dodrzovani internich pravidel pri
komunikaci, aby bylo zajisténo jednotné
a konzistentni vystupovani koncernu
navenek. Kazdy nas zaméstnanec pfitom
respektuje vykony svych partner(

v jednani a dba na jejich profesni a osobni
poveést.

NasSe zasada

Abychom ziskali dlvéru zakaznik,
kapitalovych investort a dalSich
zainteresovanych osob, dbdme na
jednotnou a jasnou komunikaci. Planovana
komunika¢ni a marketingova opatreni
pred jejich pfislibenim a provedenim
odsouhlasime s pfislusnym odbornym
Utvarem.

Muj prispévek

Za podnik nepodavam na verejnosti zadna
stanoviska a v pfipadé dotazd stale vzdy
odkazi na Utvar komunikace. Vyjadruji-li
se na verejnych, odbornych ¢&i kulturnich
akcich a na Internetu, dam jednozna¢né
najevo, Ze se jedna pouze o muj osobni
nazor. O spravném chovani na socialnich
sitich se informuji v podnikové rukovéti
chovani na socialnich médiich.

Priklad

Na Internetu uvidite komentar, ve
kterém nékdo kritizuje vyrobni metody
v Asii. Vy pfitom vite, Ze Udaje jsou zcela
neopodstatnéné.

| kdyz citite nutkani ihned korigovat
nepravdivé tvrzeni, kontaktujte odborny
Utvar, protoZe ten muZe na takovyto
komentar reagovat komplexné

a pfimérené.

Hajeni politickych zajmu

Kontext

Politika a legislativa ovliviiuji ramcové
podminky chovani ekonomickych
subjektl. Také koncern Volkswagen

svou Ugasti v hospodarském styku
ovliviiuje spole¢nost a mize v ramci
hajeni politickych zajmu (lobbing) cilen&
vnaset postoje podniku do rozhodovacich
proces (napf. v pfipadé legislativnich
zaméra).

NasSe zasada

Lobbing provadime centralné a v souladu
se zasadami otevrenosti, zpétné
vysledovatelnosti a odpovédnosti.
Neutralita v pFistupu k politickym stranam
a zajmovym uskupenim je pro nas
samoziejmosti. Nekalé ovliviiovani politiky
a legislativy neni dovoleno.

Muj prispévek

Nesnazim se jménem podniku ovliviiovat
politické rozhodovani, nejsem-li k tomu
zmocnén. Jsem-li k tomu zmocnén, drzim
se pfi plnéni svych Ukoll pfislusnych
internich norem.

Priklad

Vas znamy je poslancem. Vite, Ze se

v parlamentu momentalné projednava
navrh zadkona dulezity pro koncern
Volkswagen. UvaZujete o tom, Ze budete
svého znamého kontaktovat, abyste mu
vysvétlil zajmy koncernu v souvislosti

s timto legislativnim zamérem.



Svého zndamého v souvislosti s timto
tématem neoslovujte. Lobbing se

v podniku provadi pouze v ramci centralni
koordinace, oteviené a transparentné.
Spravnym kontaktnim partnerem pro
takovato lobbisticka opatfeni je Utvar
vnéjsich vztahu.
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NENE
odpovednost
Jako obchodniho
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Moralni zasadovost, transparentnost

a poctivost jsou rozhodujici pro dosazeni
vérohodnosti a divéry. Koncern
Volkswagen proto klade zvlastni ddraz na
daslednou aplikaci ramcovych zakonnych
podminek, vnitrokoncernovych smérnic
a firemnich hodnot a na srozumitelné
seznamovani s nimi.

K tomu patfi i skute¢nost, Ze své
produkty a sluzby prodavame vylu¢né
prostrednictvim svych autorizovanych
distribu¢nich kanald.

Konkrétné vyplyvaji z odpovédnosti
koncernu Volkswagen jako obchodniho
partnera tyto zasady:

Strety zajmud

Kontext

Potencialni stiet zajmu je dan tehdy,
koliduji-li nebo mohou-li kolidovat
soukromé zajmy nékterého z nasich
zaméstnancl se zajmy koncernu
Volkswagen. Takovyto stiet zajm0 muze
Klade-li zamé&stnanec své osobni zajmy
nad zajmy podniku, mdze to podnik
poskodit.

Nase zasada

Respektujeme osobni zajmy a soukromy
Zivot nasich zaméstnancd. Klademe

ale ddiraz na predchazeni stretlim mezi
soukromymi a firemnimi zajmy nebo

i pouhému zdani takovychto stretd.
Rozhodnuti prijimame vylu¢né na zakladé
objektivnich kritérii a nenechavame se
ovlivnit osobnimi zajmy a vztahy.

Muj prispévek

Predchazim i pouhému zdani stretu

zajmu a o jakémkoli mozném nebo
skute¢ném stretu zajmU vyrozumim svého
nadrizeného a prislusnou personalistiku.
Spole¢né hledame Feseni, které neposkodi
zajmy podniku.

Priklad

Vedouci vas pozada, abyste provéril
nabidky nékolika dodavatell plastovych
dild. Zjistite, Ze jedna z nejvyhodnéjsich
nabidek pochazi od firmy vaseho dobrého
pritele.

Informujte svého nadfizeného o situaci
a stahnéte se z rozhodovaciho procesu,
aby se predeslo jakémukoli zdani stretu
zajmu.

Dary, pohosténi a pozvani

Kontext

Pozornosti v podobé darti, pohosténi

a pozvani jsou v obchodnich vztazich velmi
rozsifené. Pokud se tyto pozornosti drzi

v pfiméreném ramci a neporusuji interni

¢i dokonce zakonné normy, neni tfeba mit
proti nim namitky. Pfekroci-li ale takové
pozornosti tento ramec a jsou-li vyuzivany
k ovliviiovani tretich osob, muze to byt
trestné.

NasSe zasada

Internimi smérnicemi pro nakladani

s dary, pohosténim a pozvanimi na akce
ur€ujeme, jaké pozornosti jsou pfimérené
a na jaké konkrétni kroky je pri prijimani
a poskytovani pozornosti tfeba dbat.

MUj prispévek

Seznamim se se smérnicemi pro nakladani
s dary, pohosténim a pozvanimi a striktné
je dodrzuiji.



V této souvislosti provérim, zda mé
chovani predstavuje nebo muize
predstavovat stret zajmu.

Priklad

Zaméstnanec, ktery pracuje u dodavatele
koncernu Volkswagen, vam k narozeninam
vénuje drahy darek.

| kdyZ si myslite, Ze obchodni vztahy
prijetim daru nejsou ovlivnény, neméla by
hodnota daru prekrocit hranici stanovenou
v platnych internich smérnicich. Mate-li
pochyby, dar nepfijimejte. Pokud byste
meél obavy, ze by odmitnuti daru mohlo
byt vyloZzeno nespravné, kontaktujte svého
nadfizeného a odsouhlaste s nim feSeni.
Dar pfipadné odevzdejte pfislusnému
podnikovému Utvaru. Pfedani bude pro
vasi osobni ochranu zdokumentovano.

Zakaz korupce

Kontext

Korupce je zavaznym problémem

v hospodarském styku. Vede

k rozhodovani z jinych nez objektivnich
dlvodd, brani pokroku a inovacim,
zkresluje hospodarskou soutéz a Skodi
spolecnosti. Korupce je zakazana. Mlze
mit za nasledek pokuty pro koncern
Volkswagen a trestnépravni sankce pro
doty¢né zaméstnance.

Nase zasada

Kvalita poskytovanych produktl a sluzeb
je klicem k Uuspéchu naseho podniku.
Korupci netolerujeme. Obchodnim
partner@im, zakaznikam ¢i dalS§im externim
subjektdm poskytujeme pozornosti
pouze v souladu s pravné pfipustnymi

ramcovymi podminkami a stanovenymi
pozadavky.

Muj prispévek

Nikdy nepodplacim druhé a sam nikdy

nepfijmu Uplatek, at pfimo, nebo nepfimo.

Informuji se na vlastni odpovédnost

o internich normach dFive, nez poskytnu
nebo pfijmu dary, vyslovim nebo prijmu
pozvani a nabidnu nebo pfijmu pohosténi.

Ziskam-li indicie o korupci, oznamim
to bez zbytecného odkladu jednomu
z kontaktnich partner( uvedenych

v kapitole 7.

Priklad

V podniku koncernu Volkswagen
odpovidate za prodej a chtél byste
prekonat svUj letodni cil trzeb.
Pripravujete nabidku pro vybérové

fizeni na velkou zakazku potencialniho
zakaznika. Prislusna osoba s rozhodovaci
pravomoci u zakaznika vam nabidne, Ze za
primérenou nahradu vydajd ovlivni zadani
zakazky ve prospéch vaseho podniku.

To predstavuje korup&ni jednani.
Informujte bez zbyte¢ného odkladu svého
nadfizeného a prislusného pracovnika
Utvaru compliance.

Styk s verejnymi Ciniteli
a volenymi zastupci

Kontext

Ve styku s verejnymi Ciniteli a volenymi
zastupci, vladami, statnimi organy

a ostatnimi verejnymi institucemi ¢asto
plati zvlaStni pravni podminky, pficemz
uz jednotliva jejich poruseni mohou

mit zavazné nasledky a mohou koncern
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Volkswagen trvale vyloudit z G¢asti na
verejnych soutézich.

NasSe zasada

Nase kontakty s verejnymi Ciniteli

a volenymi zastupci se prisné ridi pravem
a zakonem a prislusnymi internimi
normami pro zamezeni stfetu zajmu

a korupce. Neposkytujeme ani ,facilitation
payments", tedy platby verejnym
¢initeltim, abychom urychlili rutinni Gredni
ukony.

Muj prispévek

Jsem si védom, Ze ve styku s verejnymi
objednateli plati obzvlast pfisna pravidla,
a informuji se o nich. Kontaktnim
partnerem je Utvar vnéjsich vztaha.

Priklad

Vite, Ze jisty statni organ planuje vypsat
verejnou soutéz na velkou zakazku.
UvaZzujete, Ze pozadate pracovnika
statniho organu, kterého uz znate diky
drivéjSimu projektu, aby vefejnou soutéz
koncipoval tak, aby ji vyhral koncern
Volkswagen.

Bezpodmine¢né upustte od svého zaméru.

Takovéto ovlivitovani by bylo ilegalni.

Zakaz prani Spinavych penéz
a financovani terorismu

Kontext

Témeér ve viech statech svéta existuiji
zakony proti prani Spinavych penéz

a financovani terorismu. O prani $pinavych
penéz jde, kdyzZ penize ¢i jiné majetkove
predméty pochazejici pfimo ¢i nepfimo

z trestné cinnosti jsou uvadény do
legalniho hospodarského obéhu, aby se
tak zastrel jejich plvod.

O financovani terorismu se jedna, jsou-li
penize Ci ostatni prostfedky poskytovany
na teroristickou trestnou ¢innost nebo
na podporu teroristickych sdruzeni.
Odpovédnost za prani Spinavych penéz
nepredpoklada povédomi zicastnénych
o tom, ze pfisluSnym pravnim jednanim
¢i pFislusnym finanénim prevodem se
perou Spinavé penize. UZ nezamyslené
spolupodileni se na prani Spinavych penéz
mUZe mit pro vSechny zicastnéné za
nasledek citelné tresty.

NasSe zasada

Peclivé provérujeme identitu zakaznikd,
obchodnich partner@ a dalSich externich
subjektd, se kterymi chceme uzavirat
obchody. Nasim deklarovanym cilem

je udrzovat obchodni vztahy pouze se
seridznimi obchodnimi partnery, jejichz
podnikatelska Cinnost je v souladu se
zakonnymi predpisy a jejichz provozni
prostiedky jsou legitimniho plvodu.

Doslé platby bez zbyte¢ného odkladu
pfifazujeme odpovidajicim pInénim

a zauCtovavame je. Zajistujeme
transparentni a oteviené platebni toky.

Muj prispévek

Necinim Zadna opatfeni, ktera mohou
porusovat domaci &i zahrani¢ni predpisy
proti prani Spinavych penéz. Jsem pozorny
a ddkladné provéruji podezielé jednani
zakaznikl, obchodnich partnert a dalSich
tFetich osob. Existuji-li indicie, které
mohou oddvodnit takovéto podezreni,
obratim se okamzité na osobu povérenou
bojem proti prani Spinavych penéz nebo
na kontaktniho partnera uvedeného

v kapitole 7.



V pripadé transakci a smluv dodrZuji ve své
kompetencni oblasti veskeré pouzitelné
predpisy pro evidenci a U¢etnictvi.

Priklad

Zakaznik koncernu Volkswagen, ktery
zaplatil pfilis vysokou ¢astku, pozada, aby
vraceni penéz neprobéhlo bankovnim
prevodem na jeho pdvodni firemni Ucet,
nybrz pfevodem na ucet vedeny ve
Svycarsku nebo piedanim v hotovosti.

Takovato zadost musi byt vysvétlena.
Nepristupujte beze v8eho na navrh,

ale dotazte se zakaznika, proc vraceni
penéz nema probéhnout stejnou cestou
jako plvodni platba. VyZadejte si radu

u kontaktnich partnert uvedenych

v kapitole 7.

Uéetnictvi a finanéni
vykaznictvi

Kontext

Pouze na zakladé Fadného Gcetnictvi

a spravného finan¢niho vykaznictvi

muzZe koncern Volkswagen ziskat na
verejnosti a u svych akcionard a smluvnich
partner( dGvéru a udrzet si ji. Dojde-li

k nesrovnalostem, bude to mozna mit
zavazné dlsledky pro podnik a také pro
odpovédné osoby.

NasSe zasada

Striktné dodrZzujeme ramcové zakonné
podminky pro Fadné Ucetnictvi a finan¢ni
vykaznictvi. Transparentnost a spravnost
jsou pro nas nejvyssi prioritou. V tomto
smyslu pravidelné informujeme vSechny
Ucastniky kapitalového trhu o aktualni
finan&ni situaci a o vyvoji emitenta. V¢as
zverejiujeme periodické zavérky, které

jsou vyhotovovany v souladu s narodnimi
a mezinarodnimi Ucetnimi predpisy.

Muj prispévek

Organizuji procesy tak, aby veskeré
finan¢ni Udaje podniku mohly byt v&as

a spravné evidovany v Ucetnictvi. V pfipadé
otazek tykajicich se spravné evidence dat
se obracim na svého nadfizeného nebo na
prislusny finan¢ni Utvar.

Priklad

Naléhaveé potFebujete novy pracovni
prostiedek. Rozpocet vaseho Utvaru na
bézny finan¢ni rok je uz ale vycerpan.
UvaZujete o tom, Ze zafizeni presto
poridite a naklady zalc¢tujete v pFistim
finan¢nim roce, az budete zase mit

k dispozici rozpoctové prostredky.

Od tohoto postupu prosim upustte.
Uctovani musi vzdy probihat podle
plvodu nakladl. Nepatfi¢né zauctovani
mze mit zavazné dlsledky pro podnik
a pro jednotlivého zaméstnance.

Danéacla

Kontext

Z dlivodu nasich celosvétovych aktivit

a pri ziskavani novych trhli museji

byt dodrZovéana nejriiznéjsi pravidla
mezinarodniho ekonomického,
danového a celniho prava. Respektovani
danoveépravnich a celnépravnich
predpist vytvari davéru u zakaznikd,
finan¢nich organu a verejnosti. Dojde-li
k nesrovnalostem, muaze to koncernu
Volkswagen zpUsobit zna¢nou financni
Ujmu a zavazné poskozeni dobrého jména
a také odpovédny zaméstnanec musi
pocitat s negativnimi dasledky.
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NasSe zasada

Jsme si védomi své spolecenské
odpovédnosti pfi plnéni dafiovych

a celnich povinnosti a vyslovné se hlasime
k dodrzovani narodnich a mezinarodnich
pravnich predpisu.

Muj prispévek

Koncipuiji interni struktury a procesy tak,
aby dané a cla, kterd maji hradit jednotlivé
koncernové spole¢nosti, byly stanoveny,
zaevidovany ve vykaznictvi a pFislusSnym
finan&nim organim uhrazeny v Uplnosti,
spravneé a vcas.

Zjistim-li ve svém pracovnim prostfedi
indicie o porusovani dafiovych a celnich
predpisl, u¢inim vse, co bude v mych
silach, abych tomuto poruSovani zabranil
nebo je znemoznil. Pokud by to nebylo
mozné, obratim se na pfislusného
kontaktniho partnera v Utvaru dani a cel.

Priklad

Odpovidate za evidenci urcitych transakci
v ramci zavérek podle obchodniho

prava, jako jsou rezijni naklady (vydaje

na udrzbu) a vyrobni naklady. Jeden

z projekt( v ¢asném okamziku prekroci

ur¢ité indikatory stanovené controllingem.

Obdrzite z tohoto divodu pokyn

k zalc¢tovani vydajd na udrzbu, ackoli
se nepochybné jedna o investici, a tim
i o vyrobni naklady, které museji byt
aktivovany.

Zauctovani rozhodné provedte

podle zakonnych poZzadavkul. Veskeré
transakce museji byt v Ucetnictvi
evidovany v souladu s predpisy
obchodniho a danového prava, protoze
UCetnictvi predstavuje zaklad pro
danfiové priznani. Chyby v Uc¢etnictvi
tak mohou vést k chybnym dafiovym

pfiznanim a zavaznym danovépravnim
a celnépravnim dlsledkdm pro podnik
a pro odpovédné pracovniky.

Spravedliva hospodarska
soutéz

Kontext

Spravedliva hospodarska souté? je
chranéna platnymi zakony na ochranu
hospodarské soutéze a antimonopolnimi
zakony. Dodrzovani téchto zakonl
zarucuje, Ze na trhu nedojde ke zkresleni
hospodarské soutéze — pro blaho vSech
Ucastnikl trhu. Zakazany jsou zejména
dohody a jednani ve vzajemné shodé mezi
soutéZiteli, jejichZ cilem nebo dusledkem
je zamezeni hospodarské soutéze nebo jeji
omezeni. Nepfipustné je rovnéz zneuziti
dominantniho postaveni. Takovéto zneuziti
mdZze byt dano napfiklad pfi rozdilném
pristupu k zakazniklim bez objektivniho
odtvodnéni (diskriminace), pfi odmitani
dodavek, pfi prosazovani nepfimérenych
nakupnich ¢i prodejnich cen a podminek
nebo pfi vazanych obchodech bez
objektivniho odlvodnéni poZzadovaného
dodate¢ného pInéni.

Protisoutézni jednani mdze nejen zna¢né
poskodit dobrou povést koncernu
Volkswagen, ale miZze mit za nasledek

i citelné pokuty a tresty.

NaSe zasada

Obchodujeme vylu¢né podle principu
vykonnosti a na zakladé trzniho
hospodarstvi a svobodné a nenarusené
hospodarské soutéze. Radi se
poméfujeme se svymi konkurenty

a dodrzujeme pritom pravo, zakon a etické
zasady.



S konkurenty, dodavateli ¢i zakazniky
neuzavirame protisoutézni dohody. Pokud
nas podnik ma dominantni postaveni na
trhu, nezneuzivame je.

Ve styku se svymi autorizovanymi
distribu€nimi partnery dodrzujeme
specifické ramcové podminky
antimonopolniho prava pro distribucni
systémy.

Muj prispévek

Pri jakémkoli kontaktu s konkurenty dbam
na to, aby nebyly prijaty nebo poskytnuty
informace, které dovoluji Cinit zavéry

o sou¢asném ¢i budoucim obchodnim
chovani poskytovatele informace. Pfi
rozhovorech nebo pfi jiném kontaktu

s konkurenty se vyhybam tématim
relevantnim pro vzajemnou soutéz. Patfi
k nim mimo jiné ceny, utvareni cen,
obchodni planovani, stav vyvoje nebo
dodaci Ihlty.

Priklad

Na autosalonu se bavite s konkurentovym
zameéstnancem. Zakratko si povSimnete,
Ze vas partner v rozhovoru se z vas
pokousi vylakat informace o dal§im
obchodnim planovani koncernu
Volkswagen. Na oplatku vam vas partner
nabidne predani obdobnych informaci i ze
svého podniku.

Dejte partnerovi v rozhovoru okamzité
a jednoznacné najevo, Ze s nim o téchto
tématech hovofit nebudete. Takovyto
rozhovor by - vedle nedovoleného
vyzrazovani obchodnich tajemstvi

- predstavoval poruseni platnych
antimonopolnich zakond a zdkond
upravuijicich hospodarskou soutéz

a mohl by mit drastické dUsledky pro
vas osobné a pro nas koncern, jakoz

i pro vaseho partnera v rozhovoru a jeho
podnik. Zdokumentujte tento rozhovor
a informujte bez zbyte¢ného odkladu

prislusného pracovnika Utvaru compliance.
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Nakup

Kontext

Koncern Volkswagen je ve své obchodni
¢innosti smluvné vazan s mnozstvim
dodavatell a poskytovatell sluzeb.

Nase zasada
Dodavatele a poskytovatele sluzeb peclivé
vybirdme podle objektivnich kritérii.

Pri nakupu produktl a sluzeb zapojujeme
prislusné utvary nakupu v souladu se
zasadami nakupu.

Muj prispévek

Neuprednostiuji jednostranné bez
objektivnich dlvodd néjakého dodavatele
Ci poskytovatele sluzeb a vyhybam se
jakémukoli stretu zajma.

Nenakupuji produkty ¢i sluzby, aniz

bych se predem informoval o trhu

a alternativnich dodavatelich. Dbam
pfitom na pouZitelné zasady nakupu a do
nakupniho procesu v ¢asné fazi zapojim
prislusny Utvar nakupu.

Priklad

VsSimnete si, Ze zaméstnanec koncernu
Volkswagen chce zadat zakazku
dodavateli, aniz by zapojil prislusny Gtvar
nakupu.

Obratte se na prislusny Utvar nakupu nebo
na kontaktni partnery uvedené v kapitole
7, aby bylo zajisténo, Ze se uplatni nabidka,
ktera bude pro koncern ekonomicky
nejvyhodnéjsi.

Kontrola vyvozu

Kontext

Preshrani¢ni hospodarsky styk podléha

v ramci kontroly vyvozu zakazim,
omezenim, vyhradam schvaleni ¢i
ostatnim dozorovym opatfenim.
Ustanoveni na kontrolu vyvozu se vedle
zboZi tykaji i technologif a softwaru. Vedle
vlastniho vyvozu jsou pfitom evidovany

i do¢asné vyvozy, kuprikladu prevazeni
predmétu a technickych vykres( na
pracovnich cestach, stejné jako technické
prenosy, napriklad pomoci e-mailu nebo
cloudu.

Nezavisle na zplsobu dodani je nadale
zasadné zakazano obchodovani s osobami
nebo podniky uvedenymi na sank&nim
seznamu.

NasSe zasada

Dbame na dodrzovani veskerych
predpisl pro dovoz a vyvoz zboZi, sluzeb
a informaci.

Muj prispévek

Pfi rozhodovani o dovozu ¢&i vyvozu
produktl a sluzeb zvIasté provérim, zda
toto rozhodnuti eventudlné nepodléha
kontrole vyvozu. V pfipadé pochyb si
vyZadam radu od Utvaru odpovidajiciho za
celni a mezinarodni ekonomické pravo.

Priklad

Obdrzite poptavku potencialniho
zakaznika, ktery by chtél koncernu
Volkswagen zadat zakazku na dodavku
produktl do zemé, ktera byla koncernem
definovana jako zemé podléhajici
embargu.



Vyjasnéte po dohodé s pfislusSnym
Utvarem, jaka vyvozni omezeni pro tuto
zemi plati (napf. embargo Organizace
spojenych narodu), a neuzavirejte do
Uplného provéreni zadné smlouvy
zavazuijici podnik k vyvozu do této zemé.

Zakaz insider tradingu

Kontext

Zakonné predpisy (v Evropé zejména
Nafrizeni ,Prevence zneuzivani trhu na
financnich trzich*) zakazuji vyuzivani

¢i predavani vnitfnich informaci pri
obchodovani s akciemi, jinych cennych
papirt a financnich nastrojd. TotéZ plati
pro doporuceni tfetim osobam nebo
navadéni tretich osob k insider tradingu
nebo pro neopravnéné zpristupnéni
vnitfnich informaci. Normy prislusného
narodniho prava mohou stanovit dalsi
zakazy. Vnitfni informace jsou presné
informace o okolnostech, které nejsou
znamy verejné a které, pokud by byly
zvefejnény, by pravdépodobné mély
vyznamny dopad na burzovni kurs
postizeného cenného papiru, napr. akcie
Volkswagenu, nebo finan¢niho nastroje.

NasSe zasada

S vnitfnimi informacemi relevantnimi

pro burzovni kurs zachazime v souladu

s prislusnymi ustanovenimi o kapitalovém
trhu a netolerujeme insider trading.
Poznatky o zamérech a operacich
relevantnich pro obchodovani s akciemi

¢i jinymi cennymi papiry smime vyuZzivat
pouze interné podle aktualné platnych
vnitropodnikovych norem a nesmime je
predavat externim subjektdm, véetné
rodinnych prislusnik( (napriklad manzeld).

Muj prispévek

Nebudu ani provadét insider trading,

ani nevyslovim vaci tfetim osobam
doporuceni k takovémuto obchodovani

a ani k nému treti osoby nebudu navadét.
Nebudu navic zpristupfiovat vnitrni
informace, ledaZe se tak déje v souvislosti
s béznym vykonem mého zaméstnani

pri respektovani aktualné platnych
vnitropodnikovych norem. S pfislusnymi
vnitropodnikovymi normami se seznamim.

Mam-li pfistup k vnitfnim informacim,
nenakupuji a neprodavam cenné papiry
¢i finanéni nastroje s vyuzitim vnitfnich
informaci. Tyka se to nejen obchodovani
s akciemi podnikd z koncernu Volkswagen,
které jsou kétovany na burze, ¢i

s prisluSnymi derivaty, nybrz zasadné
obchodovani s jakymikoli cennymi papiry
nebo finanénimi nastroji (tedy napr.

i cennymi papiry ¢i finanénimi nastroji
dodavateld).

Priklad

Diky svému plsobeni ve Volkswagenu
jste se dovédél, ze v nejblizsi dobé bude
oznamena koupé nového podniku. Vite,
Ze vas dobry pfitel momentalné zvazuje,
Ze proda své akcie Volkswagenu. Protoze
po oznameni uskutecnéné koupé kurs
akcii Volkswagenu pravdépodobné
stoupne, uvaZzujete o tom, Ze svého pfitele
upozornite, aby s prodejem akcii jesté
poseckal.

V Zadném pfipadé svému pfiteli nedavejte
tip. ProtoZe se v pripadé neverejnych
informaci, které vam jsou znamy, jedna se
o vnitfni informace, nesmite je za Zzadnych
okolnosti sdilet s jinymi osobami. PFimym
¢i nepfimym predanim téchto informaci
byste se dopustil trestného Cinu.
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V nejvlastnéjsim zajmu koncernu
Volkswagen je chranit zdravi jednoho
kazdého zaméstnance a zajistit jeho
bezpelnost.

Ochrana a bezpec¢nost plati i pro osobni
Udaje zaméstnancu a zakaznikl stejné
jako pro specifické podnikové know-how
a majetek podniku.

Z odpovédnosti na pracovisti vyplyvaji
pro koncern Volkswagen konkrétné tyto
zasady:

Bezpecnost a ochrana zdravi
pfi praci

Kontext

Koncern Volkswagen bere odpovédnost
za bezpecnost a zdravi svych zaméstnanci
velmi vazné. Zajistujeme bezpenost

a ochranu zdravi pfi praci v ramci aktualné
platnych celostatnich ustanoveni a na
zakladé podnikové politiky bezpecnosti

a ochrany zdravi pfi praci.

NasSe zasada

Diky neustalému zlepSovani pracovnich
podminek a diky rozmanitym preventivnim
opatrenim a opatienim na podporu

zdravi zachovavame a podporujeme
zdravi, vykonnost a spokojenost nasich
zaméstnancu s praci.

Miij pFispévek

Dodrzuji pfedpisy tykajici se bezpecnosti

a ochrany zdravi pfi praci. Nikdy neohroZzuiji
zdravi a bezpecnost svych kolegt i
obchodnich partner(. V ramci svych
opravnéni ¢inim veskera primérena
opatfeni pfedepsana zakonem, aby mé
pracovisté stale umoznovalo pracovat
bezpecné. Dobrovolnym vyuzivanim

preventivnich opatreni a opatfeni
na podporu zdravi aktivné prispivam
k udrZeni a podpore svého zdravi.

Priklad
Zjistite, Ze jeden ze strojd ve vasem Utvaru
ma zjevné zavadu na elektronice.

Odstavte stroj viditelné z provozu

a vyrozuméjte prislusného nadrizeného.
Oprava elektrickych zafizeni vlastnimi
silami neni dovolena a mlZze byt
nebezpecna.

Ochrana osobnich udaju

Kontext

V zajmu ochrany soukromi existuji pro
nakladani s osobnimi udaji specialni
zakonné normy. Shromazdovani, ukladani,
zpracovani a jiné vyuzivani osobnich tdajd
zasadné vyzaduje souhlas dotcené osoby,
smluvni Upravu nebo jiny zakonny zaklad.

Nase zasada

Chranime osobni Udaje zaméstnancd,
byvalych zaméstnancu, zakaznik,
dodavateld a ostatnich dotcenych osob.

Osobni Udaje shromazdujeme,
zpracovavame, vyuzivame a ukladame
pouze Vv souladu se zakonnymi pozZadavky.

Muj prispévek

Prihlizim k tomu, Ze osobni Udaje sméji byt
shromazdovany, ukladany, zpracovavany

¢i jinak vyuzivany pouze se souhlasem
dotcené osoby, na zakladé smluvni Upravy
nebo na jiném pravnim zakladé.

VSechny ¢asti systému pro zpracovani
Udaja museji byt zabezpeceny tak, aby
byla zajisténa davérnost, integrita,



dostupnost, prokazatelnost a odolnost
chranénych informaci a aby se zabranilo
neopravnénému internimu a externimu
vyuziti.

V pripadé pochyb se obratim na svého
nadfizeného nebo na Utvar odpovédny za
ochranu osobnich Udaj.

Priklad

Zorganizoval jste pro koncern Volkswagen
seminar s externimi Uc¢astniky a ziskal

jste v této souvislosti jejich osobni

Udaje. Kolega z oblasti prodeje vas zada

o predani téchto adres.

Nepredavejte tyto Udaje bez konzultace
se svym nadfizenym nebo osobou
odpovédnou za ochranu osobnich Udaja.
Osobni Udaje sméji byt zdsadné pouzity
pouze k tomu Ucelu, ke kterému byly
sdéleny.

Bezpecnost a ochrana
informaci, znalosti a dusevniho
vlastnictvi

Kontext

Koncern Volkswagen vlastni mezinarodné
chranéné patenty a disponuje navic
rozsahlym provoznim a obchodnim
tajemstvim a technickym know-how. Tyto
znalosti jsou zakladem naseho obchodniho
uspéchu.

Neopravnéné predani takovychto znalosti
mUzZe podniku zpUsobit velmi vysoké
Skody a pro doty¢ného zaméstnance
mUze mit pracovnépravni, ob¢anskopravni
a trestnépravni disledky.

NaSe zasada

Jsme si védomi hodnoty naseho
podnikového know-how a peclivé je
chranime.
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Uznavame dusevni viastnictvi konkurentd,
obchodnich partner( a ostatnich tretich
osob.

Muj prispévek

S veskerymi informacemi koncernu
Volkswagen nakladam peclivé

a nepredavam je neopravnéné dale.
Zejména pfitom dbam na informace
tykajici se technického know-how,
patent(, provoznich a obchodnich
tajemstvi.

Priklad

Podilite se na vyvoji inovativni technologie.
Méte své vysledky predstavit v rdznych
podnikovych lokalitach a chcete si pro
prezentalni Ucely vzit s sebou laptop, na
kterém jsou pfrislusné materialy ulozeny.
Mate v umyslu si tyto materialy cestou
letadlem nebo vlakem do jednotlivych
lokalit jesté jednou projit.

Musite zajistit, aby se nikdo nedovédél

o citlivych informacich, které patri
koncernu Volkswagen. V opacném pfipadé
mUZe nastat zavazné znevyhodnéni vici
konkurenci. Nepracujte s informacemi
tohoto druhu na mistech, na kterych k nim
treti osoby mohou ziskat pristup nebo se
o nich dovédét.

Bezpecnost IT

Kontext

Informacni technologie (IT), popfipadé
elektronické zpracovani dat (EZD), je
neodmyslitelné spjato s kazdodenni
praci v koncernu Volkswagen, skryvaji
ale mnoha rizika. Patfi k nim zejména
omezeni funkEnosti zpracovani

dat prostrednictvim Skodlivych
program (virt), ztrata dat zpasobena
programatorskou chybou nebo zneuziti
dat (napr. ze strany hackeru).

NaSe zasada
Dbame na bezpecnost IT a EZD
a dodrzujme soubor platnych pravidel.

Muj prispévek

Seznamim se s platnymi pravidly

pro bezpe¢nost IT a budu dodrzovat
poZadavky, které jsou v nich uvedeny.
Jsem si védom, Ze neSifrovana vymeéna
dat (nap¥. prostrednictvim e-mailu nebo
USB klicenky) nepredstavuje bezpecny
komunikaéni prostiedek.

P¥iklad
Jste na cestach a na jednani dostanete
USB kli¢enku pro predani dokumentu.

K vymeéné dat pouzivejte vylu¢né nosice
dat Ci systémy poskytnuté koncernem
Volkswagen a jednejte podle pravidel pro
klasifikaci informaci. Dejte si dokument
poslat napf. e-mailem. Neotvirejte vSak
nikdy e-maily a jejich pfilohy, které vam
pripadaji podezrelé nebo které obdrzite
od neznamych osob; tak zabranite, aby do
podnikové sité pronikl skodlivy software.



Nakladani s podnikovym
majetkem

Kontext

Hmotny a nehmotny majetek koncernu
Volkswagen slouZi k podpore nasich
zaméstnancl pfi dosahovani obchodnich
cil podniku a smi byt pouZivan pouze

v ramci podnikovych norem.

NasSe zasada

Dbame na hmotny a nehmotny
majetek podniku a nepouzivame jej
k mimopracovnim Gceldm.

Muj prispévek
Dodrzuji podnikova pravidla a zachazim

s podnikovym majetkem Setrné a peclivé.

Priklad

Vas fotbalovy klub planuje na vikend
spole¢ny vylet. Trenér se vas pta, zda
byste jako zaméstnanec Volkswagenu
mohl sehnat sluzebni viiz z vozového
parku.

Sluzebni vozy si za trznich podminek
mohou zpravidla najmout i zameéstnanci.
Sluzebni vozy nesméji byt bezplatné ani
pouZzivany k soukromym uceldim, ani
prenechavany tretim osobam.
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V pfipadé potfeby vam interni a externi
Utvary poskytnou pomoc pfi pouZivani
etického kodexu. Mimoto plati po celém
koncernu dalsi dobrovolné zavazky

a zasady. Jejich prehled naleznete zde:
http://www.volkswagenag.com/de/
sustainability/policy.html

Organ pro zastupovani
zamestnancu

Uznavame zakladni pravo vSech
zaméstnancu zakladat odbory a organy
pro zastupovani zaméstnanc.

Hlasime se k otevrené spolupraci

s organem pro zastupovani zaméstnancl
na bazi daveéry, k vedeni konstruktivniho

a kooperativniho dialogu a k Usili

o spravedlivé vyrovnavani zajmu. Soucasti
nasi podnikové kultury je profesionalni
styk se zastupci zaméstnanc, ktery
nepfipousti ani upfednostiovani, ani
znevyhodnovani.

Zajisténi budoucnosti Volkswagenu

a zaméstnancU probiha v duchu
kooperativniho zvladani konfliktd

a socialniho zavazku na zakladé

a s cilem ekonomické a technologické
konkurenceschopnosti. Hospodarnost
a zajisténi zaméstnanosti jsou
rovnocennymi podnikovymi cili.

Pomoc / kontakt / Systém pro
feSeni podnétl

Nasim prvnim kontaktnim partnerem

v pfipadé dotaz( Ci nejasnosti ohledné
zasad chovani je nadfizeny nebo
zameéstnanci Utvaru Personalistiky.
Kromé toho se také miZeme obréatit na
zastupce zaméstnancu. Kazdému z nas je
v pripadé dalSich dotazl navic k dispozici
tzv. Compliance Officer a nasledujici
poradenské misto pro zaleZitosti

compliance:

E-mail:
compliance@volkswagen.de
compliance@skoda-auto.cz

Dale mGzeme stiznosti nebo upozornéni
v ramci platnych podnikovych norem
smérovat na pfislusna odborna mista.

Pokud ve svém okoli zjistime mozné
poruseni Zasad chovani nebo zavazné
prestupky proti pravidlim, mizeme

je s uvedenim jména nebo anonymné
nahlasit pomoci systému pro reseni
podnétl (Whistleblower System)
koncernu Volkswagen. Zavazné prestupky
vyrazné ovliviiuji dobrou povést nebo
finan¢ni zajmy koncernu Volkswagen ¢i
jeho spolecnosti. Pokud budou nasim
vedoucim pracovnikdim pocinaje okruhem
managementu a vyse znamy konkrétni
informace o zavaznych porusenich
pravidel, jsou tito povinni jit prikladem

a prislusné podezreni neprodlené

nahlasit na pfislusnych mistech. Pokud

by vedouci pracovnici tuto povinnost
nesplnili, dopoustéji se sami zavazného



poruseni pravidel, coz bude odpovidajicim
zpUsobem stihano.

Hlavnim kontaktnim mistem v nasi
spolecnosti pro oznamovani zavaznych
poruseni pravidel je Oznamovaci kancelar
Systému pro reSeni podnétl. Zaklad
Systému tvofi normalizované a rychlé
procesy a davérné a profesionalni
zpracovani informaci internimi experty.

V ramci férového a transparentniho fizeni
zajistuje Systém pro reSeni podnétl
ochranu nasi spole¢nosti, doté¢enych
osob i oznamovatell. ZneuZiti naSeho
Systému pro reSeni podnétl neni

tolerovano. Kazdy, kdo Systém pro

feSeni podnétli védomeé zneuzije, se sém
dopousti zavazného poruseni pravidel

a bude Celit pracovnépravnimu postihu.
Rovnéz netolerujeme jakykoliv natlak
nebo jakoukoliv formu diskriminace vaci
oznamovateli. | to pFedstavuje zavazny
prestupek proti pravidltim, na ktery se
vztahuje pracovnépravni postih. Dokud se
neprokaze vina dotcené osoby, plati vzdy
presumpce neviny. S tim také souvisi fakt,
Ze vySetfovani Ize zahdjit pouze tehdy,
pokud existuji dikazy na zavazné poruseni
pravidel.

ejodpod
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Do Systému pro feSeni podnétl se dostanete pomoci nasledujicich odkaz(:

Kontaktni Udaje kancelafe pro proSetrovani podnétu:

Posta:
Aufklarungs-Office, Brieffach 1717, 38436 Wolfsburg Germany

24/7 - Telefonicka horka linka:
+800 444 46300/+49 5361 946300

E-mail:
io@volkswagen.de

Online adresa (zde muzete podnéty podavat i anonymné):
https://www.bkms-system.com/vw

Kontaktni Udaje — podpora:
Governance, Risk & Compliance, tf. Vaclava Klementa 869, Mlada
Boleslav Il, 293 01 Mlada Boleslav

E-mail:
compliance@skoda-auto.cz

Kromeé toho pro nas jako neutralni zprostfedkovatelé plsobi zkuSeni externi
advokati (ombudsmani). Ti jakoZto pravni poradci pfijimaji upozornéni

na mozné poruseni zakon(, internich pravidel nebo na jednani Skodici
koncernu Volkswagen. Je-li to nutné a je-li identita oznamovatele znama,
hovori ombudsman pfimo s nim. Nasledné ombudsman postoupi vSechny
dostupné informace, které byly odsouhlaseny oznamovatelem, naSemu
Systému pro rfeSeni podnétl k dalSimu zpracovani, a to i anonymné, pokud
si to oznamovatel preje.



Kontaktni idaje na ombudsmany:

ejodpod

Internet:
http://www.ombudsmen-of-volkswagen.com/

Dalsi informace o Systému pro feSeni podnétd a o ombudsmanech koncernu
Volkswagen najdete na internetové adrese:
https://www.volkswagenag.com/hinweis

Autotest jako pomUcka pro rozhodnuti

Pokud bych si v individualnim pripadé nebyl jist, zda mé chovani je v souladu
se zgsadami naSeho etického kodexu, mél bych si poloZit tyto otazky:

01  Prihlédl jsem prFi svém rozhodovani ke vSem
relevantnim zalezitostem a zvazil jsem je spravné?
(Test z hlediska odbornosti)

02 Mam pocit, Ze se pfi svém rozhodovani pohybuji
v ramci zakonnych a internich pozadavka?
(Test z hlediska legality)

03 Budu si stat za svym rozhodnutim, pokud vejde ve znamost?
(Test z hlediska nadrizeného)

04  Jsem pro, aby se po celém podniku ve vSech srovnatelnych
pfipadech rozhodovalo stejné?
(Test z hlediska zevieobecnéni)

05 Budu své rozhodovani povazovat i nadale za spravné,
kdyz ho mij podnik bude muset obhajovat na verejnosti?
(Test z hlediska verejnosti)

06  Akceptoval bych své vilastni rozhodnuti jako dotéena osoba?
(Test z hlediska dot¢ené osoby)

07 Co by mému rozhodnuti Fekla moje rodina?
(Druhy nazor)

Pokud jsem na otazky 1-6 odpovédél ,ano” a odpovéd na otazku 7 je rovnéz
kladna, je moje chovani s nejvyssi pravdépodobnosti v souladu s nasimi

zasadami. ZUstavaji-li otazky ¢i pochyby, obratim se na kontaktni mista
uvedena v této kapitole.
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